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Kaum sind die guten Winsche fir das neue Jahr verklungen, kommt die Jahresrechnung. Die Frage, die
viele zuallererst interessiert lautet: Nachzahlung oder Guthaben? Decken die gezahlten Abschléage die
Kosten flr den Energieverbrauch im letzten Jahr? Diese Frage muss keine bange Frage sein ...

Die Stadtwerke Wolfhagen bieten all ihren Kunden an, auch mitten im Jahr zu Uberprifen, ob die Abschlags-
héhe noch passt. Alles was wir dazu benétigen, ist ein aktueller Z&hlerstand, anhand dessen wir den
Verbrauch bis zum Ablesetag berechnen kdnnen. Die so ermittelte Menge ist dann Basis fir die Verbrauchs-
prognose, die wiederum anzeigt, ob die Abschlagshéhe noch passt.

Abschlagsanderungen fihren wir im Anschluss gerne auf lhren Wunsch durch. Damit Sie der Jahresrech-
nung beruhigt entgegenblicken kénnen.

Den Service kénnen natirlich Strom und Erdgaskunden gleichermalRen nutzen. Und so geht’s:

Nutzen Sie das Formular unter: service.stadtwerke-wolfhagen.de um uns ihren Zahlerstand, das Ableseda-
tum sowie lhre Kunden- und Verbrauchsstellennummer mitzuteilen. Tragen Sie aufderdem noch lhren
Namen und eine E-Mail-Adresse ein, klicken auf ,absenden” - fertig.

Schon nach kurzer Zeit senden wir [hnen eine E-Mail mit dem Ergebnis und unserer Empfehlung fir eine
Anpassung lhres Abschlags. Wenn Sie dieser Empfehlung folgen méchten, lassen sie es uns einfach wissen
und wir passen Ihren Abschlag entsprechend an.

BEISPIELRECHNUNG

fur eine Verbrauchsstelle in Wolfhagen

Zahlerstand Jahresrechnung (31.12.): 10.000
Zahlerstand am 21.09. (im aktuellen Jahr): 13.141
Differenz: 3.141 kWh

Daraus ergibt sich: » Prognose: Gesamtjahresverbrauch: 4.445 kWh
» jahrliche Gesamtkosten (Beispieltarif)  1.208,98 Euro

Aktuelle Abschlagshéhe: 100 Euro/Monat, bzw. 1.100 Euro/Jahr
» Ergebnis: Nachzahlung in H6he von 108,98 Euro

Unsere Empfehlung: Neuer Abschlag 137 Euro

Werden die letzten drei im aktuellen Jahr noch zu zahlenden Abschlage auf 137 Euro erhoéht, 1asst sich eine
Nachzahlung sehr wahrscheinlich vermeiden.

Noch kein Stadtwerke-Kunde? Im Rahmen unserer Tarifberatung nehmen wir gerne auch eine
Einschéatzung lhrer Abschléage vor.

Und wenn dabei herauskommt, dass Sie bei den Stadtwerken weniger zahlen, leiten wir gerne direkt
lhren Wechsel zu uns ein.

WOHLFUHLSERVICE

Q 05692 /99634 0 Stadtwerke Wolfhagen: Siemensstrafe 10, Wolfhagen
) Mo.: 8.00 - 12.30 Uhr 13.30 - 16:30 Uhr
DA kundenservice@stadtwerke-wolfhagen.de Di.: 8.00-12.30 Uhr  13.30 - 16:30 Uhr
Mi.: 8.00 - 12.30 Uhr 13.30 - 18.00 Uhr
() WhatsApp: 05692 / 99 634 99 Do.  800-1230Uhr  13.30 - 16:30 Uhr

Fr. 8.00 - 12.30 Uhr

@ service stadtwerke-wolfhagen.de

Stand: Mai 2019




